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Strona internetowa
prowadzonego postepowania

WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SWZ

dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego pn.:

»Ustuga outsourcingu obejmujaca drukowanie, kopiowanie i skanowanie dokumentéw"

Dziatajac na podstawie art.135 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz.1710 ze zm.), Zamawiajgcy udziela odpowiedzi
na wnioski dot. wyjasnienia tresci SWZ oraz zmienia tres¢ SWZ jn.:

Pytanie nr 1:

»Par. 5, pkt. 7 - Offline

Czy Zamawiajqcy wyrazi zgode na funkcjonalnos¢ wydruku z pendrive w trakcie
niedostepnosci serwera wydruku ?”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wydruk z pendrive w trakcie niedostepnosci serwera
wydruku.

Pytanie nr 2:
,OPZ - Par. 5, pkt. 31 - "...Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na System nastepujgce zasoby
wtasne w dwoch lokalizacjach: ..."

Par. 5, pkt. 7 - "Oprogramowanie Systemu Wydruku Centralnego musi zapewniac niezaleznie
w kazdej lokalizacji monitorowanie stanu dostarczonych urzqdzen wielofunkcyjnych, ... "

Czy Zamawiajqcy przewiduje dwa serwery dla wszystkich lokalizacji, czy udostepni
niezaleznie w kazdej odrebnie ?”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy przewiduje dwa serwery dla wszystkich lokalizacji.



Pytanie nr 3:

,Pytanie 3 / Par. 5, pkt. 51 - "System musi zapewni¢ mozliwos¢ uruchomienia i
skonfigurowania dedykowanego serwera zasobowego przeznaczonego na pliki
skanowanych/kopiowanych dokumentdw. Konfiguracja serwera zasobowego pozostaje w
gestii Wykonawcy."

Prosze o wyjasnienie tego zapisu.”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wymaga aby System posiadat mozliwos¢ uruchomienia funkcjonalnosci
archiwizowania tresci drukowanych/skanowanych/ kopiowanych dokumentéw na
dedykowanym zasobie.

W zwigzku z odpowiedzig na pytanie, Zamawiajacy zmienia zapis rozdz. 5 pkt 51 na
nastepujacy: "System musi zapewni¢ mozliwos¢ uruchomienia i skonfigurowania
dedykowanego serwera zasobowego przeznaczonego na pliki
drukowanych/skanowanych/kopiowanych dokumentéw. Konfiguracja serwera zasobowego
pozostaje w gestii Wykonawcy."

Pytanie nr 4:
»Par. 6, pkt. 8 - "... drukowanie na skrzynke e-mail ..."
Prosze o wyjasnienie tego zapisu.”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze jest to odnotowywanie zdarzen polegajgcych na faktycznym
przestaniu dokumentéw skanowanych lub drukowanych na skrzynke e-mail np. jezeli
oprogramowanie miatoby funkcjonalnos¢ skanowania lub wydruku do e-mail - analogicznie
do funkcjonalnosci wydruku do PDF.

Pytanie nr 5:

,Par. 6,

pkt. 1 - "funkcje administracyjne systemu wydruku wraz z centralng kolejkq wydruku powinny
by¢ zabezpieczone przed dostepem za pomocq loginu i hasta;"

Pkt. 3 - "dostep do kolejki wydruku uzytkownika z poziomu komputera powinien by¢
zabezpieczony za pomocq loginu i hasta; "

SS0 po stronie portalu wymaga od uzytkownika zalogowania sie do stacji roboczej, ponowne
logowanie do portalu nie jest wymagane w takiej konfiguracji. Czy Zamawiajgcy przyjmie
takie rozwigzanie ?

W przypadku braku wykorzystywania mechanizmow SSO przed uruchomieniem portalu
nalezy podac poswiadczenia domenowe.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uznaje wykorzystanie poswiadczen z Active Directory za spetnienie wymogow.



Pytanie nr 6:

»Par. 6, pkt 11 - "przeglqgdanie wydrukdw zgromadzonych w centralnej kolejce wydruku
powinno by¢ poddane inspekcji (w przypadku przeglgdu z poziomu systemu plikow) lub
odnotowywane w dzienniku zdarzen (w przypadku przeglgdu z poziomu aplikacji)."

Prosimy o wyjasnienie tego zapisu ?”

Odpowiedzi:

Niektdre pisma majg charakter poufny, a dostep do ich tresci powinien byé rozliczalny. Jezeli
w kolejce wydrukéw bedg oczekiwaty dokumenty, to dostep do ich tresci powinien byé
odnotowywany. W zaleznosci od sposobu oferowanego dostepu wymaog mozna zrealizowac
poprzez funkcjonalnos¢ systemu plikdéw lub oprogramowania zarzgdzajgcego wydrukiem.

Pytanie nr 7:

LZamawiajgcy opisujgc urzgdzenie wielofunkcyjne A4 mono, w pozycji podajnik papieru
okresla: ,min. 2 kasety o pojemnosci min. 500 arkuszy, podajnik uniwersalny o pojemnosci
min. 100 arkuszy” w pozycji podajnik kopert dookresla: ,,Urzqdzenie powinno by¢
wyposazone

w podajnik z mozliwoscig drukowania kopert (jednorazowa mozliwos¢ podania min. 30 sztuk
kopert danego formatu, dedykowany podajnik reczny lub dedykowana tylko do tego celu
szuflada bez koniecznosci np. wyjmowania kartek ze skonfigurowanej szuflady A4)).
Mozliwos¢ wykorzystania tego samego podajnika do wykonywania wydrukow na zwrotkach
sgdowych. Sposdéb drukowania ma by¢ automatyczny. Urzqdzenie powinno miec réwniez
mozliwos¢ drukowania na naklejkach przystosowanych do zadruku laserowego z podajnika
recznego.

W obu przypadkach papier w kasecie A4 nie powinien by¢ wyjmowany. Drukowanie mozliwe
wg rzeczywistego rozmiaru koperty oraz jako generowanej strony formatu A4 (obstuga bez
koniecznosci potwierdzania tzw. niezgodnosci rozmiardw, gdy do podajnika wkfadana jest
koperta, a plik pdf jest formatu A4) . Z wyzZej przytoczonych opiséw wynika Zze
Zamawiajgcemu zalezy na dostarczeniu urzqdzen ktére bedq wyposazone: w 1 podajnik
uniwersalny
oraz 2 kasety z czego jeden z 3 wymienionych podajnikow papieru musi umozliwia¢ zadruk na
kopertach przy jednorazowej mozliwosci podania min. 30 szt. kopert danego formatu.

W zwigzku z powyzZszym czy zamawiajgcy dopusci do postepowania i uzna za spetniajgce
wymagania minimalne urzqgdzenie ktdre bedzie wyposazone w: 1 podajnik uniwersalny

o pojemnosci 100 arkuszy, 1 kasete po pojemnosci 550 arkuszy, 1 dedykowany podajnik
kopert o pojemnosci 75 kopert?”

Odpowiedzi:

Urzadzenie wyposazone w: 1 podajnik uniwersalny o pojemnosci 100 arkuszy,

1 kasete po pojemnosci 550 arkuszy, 1 dedykowany podajnik kopert o pojemnosci 75 kopert
nie spetnia wymogow okreslonych warunkami przetargu. Jednocze$nie Zamawiajgcy
informuje, ze ocena ofert nastgpi po terminie wyznaczonym na ich sktadanie.



Pytanie nr 8:

LZamawiajgcy opisujgc urzqgdzenie wielofunkcyjne A4 mono, w pozycji gramatura papieru
okresla: ,min. 60-220 g/m?”. Gramatura powyzej 200 g/m? jest sporadycznie stosowana na
urzgdzeniach biurowych, dodatkowo w ramach procedowanego postepowania
zamawiajgcemu do kazdej z wymienionych lokalizacji zostanq dostarczone urzqdzenia
kolorowe ktdre obstugujq gramature w zakresie min. 60-256 g/m?, System Wydruku
Centralnego powoduje iz zlecone wydruki podqgzajg za uzytkownikiem do urzgdzenia w
ktérym nastgpita autoryzacja, tym samym wydruk na gramaturze powyzej 200 g/m? mozna
bedzie odebrac na urzqdzeniu kolorowym. Czy wobec powyzszego zamawiajgcy dopusci do
postepowania urzqgdzenie ktére obstuguje nosniki o gramaturze od 60 do 199 g/m? przy
zatozeniu ze urzqdzenie bedzie wyposazone dedykowany podajnik kopert w celu
wyeliminowania problemdw z zadrukiem na nosniku typu koperta?”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza proponowanej zmiany.

Pytanie nr 9:

»5. Opis wymaganych funkcjonalnosci Systemu Wydruku Centralnego

a.d. pkt. 23) System musi umozliwiac reczne lub automatyczne generowanie raportow oraz
mozliwos¢ generowania raportow do formatdéw: PDF, CSV, HTML w podziale co najmniej na:
uzytkownika/urzqdzenie w zqdanym okresie - kazdy wiersz raportu: nazwa uzytkownika,
nazwa (numer) urzgdzenia, data i czas wydruku RRRR-MM-DD hh:mm:ss, nazwa dokumentu,
liczba wydrukowanych stron mono, liczba wydrukowanych stron kolor, format wydruku.

Czy Zamawiajqcy uzna za spetniajgce parametry rozwigzanie, w ktérym raporty
mozna generowac do jednego z formatow PDF, CSV, HTML, XLSX lub XML Taka zmiana
parametru nie ogranicza dotychczasowych wymagan a pozwala na zaproponowanie systemu
o bardziej funkcjonalnych formatach raportowania jak np. XML czy XLSX (bezposrednie
raportowanie do MS Excel). Warto zauwazy¢, Ze wymaganie generowania raportow
jednoczesnie do wszystkich wskazanych formatdw, czyli PDF, CSV oraz HTML nie ma
uzasadnienia funkcjonalnego natomiast w znaczqcy sposob ogranicza konkurencje i ma
dziatania restrykcyjne.”

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy uzna za spetniajgce parametry rozwigzanie, w ktérym raporty mozna
generowac do jednego z formatéw PDF, CSV, HTML, XLSX lub XML.

W zwigzku z udzielona odpowiedzig, Zamawiajgcy zmienia tres¢ zapisu rozdz. 5 pkt 23
Szczegbétowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, jn.:

,,5. Opis wymagan funkcjonalnosci Systemu Wydruku Centralnego



23) System musi umozliwiac¢ reczne lub automatyczne generowanie raportéw oraz
mozliwo$é generowania raportéw do formatéw: PDF, CSV, HTML, XLSX lub XML w
podziale co najmniej na: uzytkownika/urzadzenie w zagdanym okresie - kazdy wiersz
raportu: nazwa uzytkownika, nazwa (numer) urzadzenia, data i czas wydruku RRRR-MM-
DD hh:mm:ss, nazwa dokumentu, liczba wydrukowanych stron mono, liczba
wydrukowanych stron kolor, format wydruku.”.

Pytanie nr 10:

»5. Opis wymaganych funkcjonalnosci Systemu Wydruku Centralnego

a.d. 54) Architektura rozwiqzania zapewnia rozbudowe Systemu Wydruku Centralnego o
dodatkowe LSW (Lokalny System Wydruku) zlokalizowane w innych lokalizacjach
Zamawiajgcego, ktore sq potqczone miedzy sobq siecig WAN. W przypadku braku
komunikacji pomiedzy Systemu Wydruku Centralnego a LSW lub awarii ustugi LSW w danej
lokalizacji ustuga wydruku jest ciggle dostepna dla uzytkownika koricowego w zaleznosci od
typu awarii np. awaria WAN/SWC w tym przypadku wykorzystywany jest LSW w danej
lokalizacji natomiast w przypadku awarii LSW wykorzystywany jest Systemu Wydruku
Centralnego lub bezposredni dostep do drukarki. Po usunieciu awarii powinna

nastgpic¢ synchronizacja LSW z Systemem Wydruku Centralnego.

W punkcie pierwszym Zamawiajqgcy nie dopuszcza instalacji agentdw na stacjach
roboczych, natomiast rolq agenta jest miedzy innymi umozliwienie dalszej pracy w systemie
w przypadku braku potqczenia, jest to tzw. buforowanie lokalne na stacji roboczej. Zwracamy
uwage, ze ta forma rozwigzania jest bardzo bezpieczna, nowoczesna, bardziej funkcjonalna
od opisanego w pkt 54) rozwiqzania i nie wptywa negatywnie na prace uzytkownikow. Czy
Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie z zainstalowanym agentem na stacji roboczej w celu
buforowania lokalnego i zapewnieni ptynnej pracy Systemu w przypadku braku komunikacji z
Systemem Wydruku Centralnego?”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopusci rozwigzania z zainstalowanym agentem na stacji roboczej w celu

buforowania lokalnego i zapewnienia ptynnej pracy Systemu w przypadku braku komunikacji
z Systemem Wydruku Centralnego.

Pytanie nr 11:
»b6. System uwzglednia nastepujgce rozwigzania wpfywajgce na bezpieczeristwo informacji
a.d. 11) przeglgdanie wydrukéw zgromadzonych w centralnej kolejce wydruku powinno by¢
poddane inspekcji (w przypadku przeglgdu z poziomu systemu plikdw) lub odnotowywane w
dzienniku zdarzen (w przypadku przeglgdu z poziomu aplikacji).

Logi audytu w systemach centralnego wydruku odnotowujq zazwyczaj informacje na
temat zmian wprowadzonych w systemie. Funkcja gromadzenia informacji o podglqgdzie prac
jest specyficzna dla konkretnego rozwigzania. Utrzymujqc ten zapis Zamawiajqcy ogranicza



ilos¢ uczestnikow konkursu do jednego systemu co ma charakter restrykcyjny. Wnioskujemy o
usuniecie tego wymogu.”

Odpowiedzi:

Zapisy pozostajg bez zmian. Realizacja inspekcji moze by¢ realizowana przez system
operacyjny Microsoft Windows Server 2016/2019, na ktérym zainstalowane zostanie
oprogramowanie. Patrz odpowiedz na pytanie 6.

Pytanie nr 12:

»Urzgdzenie wielofunkcyjne A4 MONO:

- Formaty kopert:

1. Prosimy aby Zamawiajgcy, doprecyzowat doktadne rozmiary kopert ze zwrotkq
2. Czy nalepki _70x32mm, bedq drukowane na jednym arkuszu A4?”

Odpowiedzi:

1. Przewidywany rozmiar kopert ze zwrotka to: 170mm x 238 mm. Zamawiajgcy wymaga
jednak, zeby drukowanie mozliwe byto wg rzeczywistego (innego niz przewidywany)
rozmiaru koperty oraz jako generowanej strony formatu A4 (obstuga bez koniecznos$ci
potwierdzania tzw. niezgodnosci rozmiaréw, gdy do podajnika wktadana jest koperta, a plik
pdf jest formatu A4).

2. Tak, nalepki 70x32 bedg drukowane na jednym arkuszu A4, ale mozliwe jest drukowanie
wielokrotne na tym samym arkuszu A4.

Pytanie nr 13:

»Urzgdzenie wielofunkcyjne A4 MONO:

- Gramatura papieru

1. Czy zamawiajqcy zgadza sie na gramature 60-210g/m2, gdyz wiekszos¢ dokumentow
administracyjnych jest drukowanych na tej gramaturze?”

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie dopuszcza proponowanej zmiany.

Pytanie nr 14:
»Urzqdzenie wielofunkcyjne A4 MONO:
- Pamieé standardowa

Dyski twarde HDD przechowujg dane jako informacje magnetyczne na dyskach.
Oznacza to, Ze w zaleznosci od orientacji magnetycznej kazdej komdrki bit wynosi O lub 1.
Podczas nadpisywania (czyszczenia) komorek nie mozna zapewnic, ze wszystkie komorki
odwrdcg pole magnetyczne o tej samej sile. W zwigzku z tym moze sie zdarzyc, ze pozostate
slady magnetyczne / zmiany mogq zosta¢ wykorzystane do przywrdécenia danych. W tym



miejscu skuteczne stajq sie rozne tryby nadpisywania. Zwtaszcza przy wielokrotnej zmianie
orientacji magnetycznej pozostate slady zostang zneutralizowane.

Z dyskiem SSD jest zupetnie inaczej. Opierajqgc sie na technologii zastosowanej
wewngtrz dysku SSD, nie ma problemu ze sladami magnetycznymi (ktére mozna wykorzystac
do odbudowy danych) jak w zwyktym HDD. Dysk SSD jest w zasadzie zbudowany z pamieci
NAND. Pamie¢ NAND zawiera , Floating Gate — tranzystory polowo-efektowe” jako komarki
pamieci. ,, Tranzystory polowo-efektowe” majg dwa stany operacyjne:

- prqd moze ptynqg¢ (poziom logiczny 0)

- prqd nie mozZe ptynqc¢ (poziom logiczny 1)

Podczas pisania ogniwa wysokie napiecie na bramce zablokuje tranzystor. Teraz prqd nie
moze ptyngc, a poziom logiczny jest ustawiony od 0 do 1 Czyszczenie komdrki zostanie
wykonane przez podtfqczenie masy (GND) do bramy. Umozliwi to ponowne przeptyniecie
prqgdu przez tranzystor, a poziom logiczny zmieni sie na 0. Ze wzgledu na 2 state stany (prqd
moze ptyngcé/nie moze ptyngc), wystarczy proste nadpisanie, aby wyczysci¢ dane. Co
catkowicie blokuje mozliwos¢ odczytania danych z SSD po usunieciu danych.

Dodatkowo: Oczywiscie pozostajg ogdlnie znane plusy, jak: szybkos¢ dziatania
urzgdzenia przy SSD, brak podatnosci na wstrzqsy i uszkodzenia SSD w poréwnaniu do HDD,
szybszy czas formatowania danych, szybszy czas odczytu i zapisu danych
Wobec powyzszego, czy zamawiajgcy wyraza zgode na trwate wyczyszczenie dyskow, bez
koniecznosci ich zostawiania u Zamawiajgcego ?”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na trwate wyczyszczenie dyskow bez koniecznosci ich
zostawienia u Zamawiajgcego. Dyski kazdorazowo zostajg u Zamawiajgcego.

W zwigzku z odpowiedzig na pytanie Zamawiajgcy zmienia zapisy Szczegétowego opisu
przedmiotu zamdwienia w zakresie Pamieci standardowej urzgdzenia wielofunkcyjnego
nowego/uzywanego — A4 mono i A3 kolor na nastepujacy:

min. 1 GB RAM. W przypadku, gdy w urzgdzeniu
zamontowany jest dysk twardy wymagane szyfrowanie
L danych na dysku (uruchomione na etapie dostawy),
Pamieé standardowa . , - .
pozostawienie dyskdw u Zamawiajgcego przed kazdym
zabraniem urzadzenia lub zakoiAczeniem ustugi — dyski z

danymi nie opuszczajg siedziby Zamawiajgcego.

Pytanie nr 15:

»Urzqdzenie wielofunkcyjne A4 MONO:

- Wyswietlacz (panel sterujgcy)

1. "Urzqdzenia majq mozliwosc¢ pracy w trybie offline: "po zalogowaniu uzytkownik ma
mozliwosc¢ kopiowania, skanowania i drukowania z pendrive'a”



Wyswietla sie komunikat "brak potgczenia z serwerem" ale maszyna dziata.
Czy zamawiajgcy dopuszcza taki komunikat, zamiast komunikatu tryb offline ?”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza dowolny komunikat na wyswietlaczu informujacy o braku potaczenia
z serwerem. Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 1, Zamawiajacy nie wyraza zgody na
funkcjonalnos$¢ wydruku z pendrive’a w trakcie niedostepnosci serwera wydruku.

Pytanie nr 16:

,Urzqdzenie wielofunkcyjne A3 KOLOR:

-Formaty kopert:

3. Prosimy aby Zamawiajqcy, doprecyzowat doktadne rozmiary kopert ze zwrotkq
4. Czy nalepki _70x32mm, bedq drukowane na jednym arkuszu A4?”

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 12.

Pytanie nr 17:

,Urzqdzenie wielofunkcyjne A3 KOLOR:

-Gramatura papieru

2. Czy zamawiajgcy zgadza sie na gramature 60-210g/m2, gdyz wiekszos¢ dokumentéw
administracyjnych jest drukowanych na tej gramaturze?”

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 13.

Pytanie nr 18:
»Urzqdzenie wielofunkcyjne A3 KOLOR:
-Pamiec standardowa

Dyski twarde HDD przechowujq dane jako informacje magnetyczne na dyskach.
Oznacza to, ze w zaleznosci od orientacji magnetycznej kazdej komorki bit wynosi O lub 1.
Podczas nadpisywania (czyszczenia) komorek nie mozna zapewnic, ze wszystkie komorki
odwrdcg pole magnetyczne o tej samej sile. W zwigzku z tym moze sie zdarzyc, ze pozostate
slady magnetyczne / zmiany mogq zostac wykorzystane do przywrdcenia danych. W tym
miejscu skuteczne stajq sie rozne tryby nadpisywania. Zwtaszcza przy wielokrotnej zmianie
orientacji magnetycznej pozostate slady zostanqg zneutralizowane.

Z dyskiem SSD jest zupetnie inaczej. Opierajqc sie na technologii zastosowanej
wewngqtrz dysku SSD, nie ma problemu ze sladami magnetycznymi (ktére mozna wykorzystac
do odbudowy danych) jak w zwyktym HDD. Dysk SSD jest w zasadzie zbudowany z pamieci



NAND. Pamie¢ NAND zawiera , Floating Gate — tranzystory polowo-efektowe” jako komarki
pamieci. ,, Tranzystory polowo-efektowe” majg dwa stany operacyjne:

- prqd moze ptynqg¢ (poziom logiczny 0)

- prqd nie moze ptynqgc¢ (poziom logiczny 1)

Podczas pisania ogniwa wysokie napiecie na bramce zablokuje tranzystor. Teraz prqd nie
moze ptyngé, a poziom logiczny jest ustawiony od 0 do 1 Czyszczenie komdrki zostanie
wykonane przez podtqczenie masy (GND) do bramy. UmoZliwi to ponowne przeptyniecie
prqgdu przez tranzystor, a poziom logiczny zmieni sie na 0. Ze wzgledu na 2 state stany (prqd
moze ptynqgé/nie moze ptyngc), wystarczy proste nadpisanie, aby wyczyscic¢ dane. Co
catkowicie blokuje mozliwos¢ odczytania danych z SSD po usunieciu danych.

Dodatkowo: Oczywiscie pozostajq ogdlnie znane plusy, jak: szybkos¢ dziatania
urzgdzenia przy SSD, brak podatnosci na wstrzqsy i uszkodzenia SSD w poréwnaniu do HDD,
szybszy czas formatowania danych, szybszy czas odczytu i zapisu danych
Wobec powyziszego, czy zamawiajgcy wyraza zgode na trwate wyczyszczenie dyskow, bez
koniecznosci ich zostawiania u Zamawiajgcego ?,,

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 14.

Pytanie nr 19:
,Urzqdzenie wielofunkcyjne A3 KOLOR:
-Wyswietlacz (panel sterujqcy)

"Urzqdzenia majg mozliwos¢ pracy w trybie offline: "po zalogowaniu uzytkownik ma
mozliwos¢ kopiowania, skanowania i drukowania z pendrive'a”

Wyswietla sie komunikat "brak potgczenia z serwerem" ale maszyna dziata.

Czy zamawiajqcy dopuszcza taki komunikat, zamiast komunikatu tryb offline ?”

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 15.

Pytanie nr 20:

LZamawiajgcy opisujgc wymagane funkcjonalnosci Systemu Wydruku Centralnego w pkt. 51
okresla: ,,System musi zapewni¢ mozliwos¢ uruchomienia i skonfigurowania dedykowanego
serwera zasobowego przeznaczonego na pliki skanowanych/kopiowanych dokumentéw.
Konfiguracja serwera zasobowego pozostaje w gestii Wykonawcy”. Systemy zarzgdzania
wydrukiem majg mozliwos¢ zarzqdzania dokumentami ktore przechodzq przez modut
systemu. W zwigzku z tym sq w stanie archiwizowac¢ dokumenty drukowane jak i skanowane.
Dokumenty kopiowane nie przechodzq jednak przez modut systemu w zwigzku z tym ich
archiwizowanie nie jest mozliwe. Uruchomienia repozytorium kopiowanych dokumentow



jest charakterystyczne dla okreslonego producenta urzqdzen. Wiekszos¢ producentow nie
umozliwia archiwizowania kopiowanych dokumentdéw. Wnosimy o zmiane wymagan w
zakresie kopiowanych dokumentdw w celu umozliwienia ztozenia oferty w oparciu o
urzqgdzenia pozostatych producentdéw urzqdzen.”

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 3.

Pytanie nr 21:

»Zamawiajqcy opisujgc wymagane funkcjonalnosci Systemu Wydruku Centralnego w pkt. 53
okresla: ,,Architektura Systemu Wydruku Centralnego powinna zapewnic ciggtos¢ dziatania
ustugi tj. High Availability (HA)”. Opierajqc sie na doswiadczeniu we wdrazaniu rozwiqzan
wysokiej dostepnosci chcielibysmy zaproponowac rozwigzanie w oparciu o przynajmniej trzy
serwer wirtualne. W tym scenariuszu jeden z serwerdw jest tzw. serwerem aplikacyjnym
ktory zarzqdza serwerami lokalnymi i catosciq rozwiqgzania. Urzgdzenia obstugiwane sq
bezposrednio przez serwery lokalne. Rozwigzanie takie pozwala na zachowanie ciggtosci
pracy we wszystkich lokalizacjach przy awarii ktéregokolwiek z serweréw. Czy Zamawiajgcy
umozliwi realizacje przedstawionego scenariusza i udostepni odpowiedniq ilos¢ serwerdw
wirtualnych w celu zbudowania srodowiska wysokiej dostepnosci?”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dysponuje dwoma serwerami wirtualnymi o parametrach podanych w rozdz. 5
pkt 31 Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy
Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamodwienia w zakresie udostepnionych zasobdw.

Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowe] prowadzonego postepowania
zaktualizowany Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia stanowigcy Zatacznik Nr 1 do SWZ.

Dokonane zmiany wigzg Wykonawcow z chwilg zamieszczenia na stronie
internetowej prowadzonego postepowania.

Podpisano

p.o. Dyrektora

Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku
Piotr Szymon Komarnicki



