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UMOWA NR CUI-VII.272. ... .2021.AO 

/PROJEKT – dotyczy Części I / II/ 

 

zawarta w dniu ……………………….. 2021 r. w Białymstoku pomiędzy: 

 

Miastem Białystok, NIP: 9662117220 w imieniu którego działa Centrum Usług 

Informatycznych w Białymstoku, reprezentowane przez 

………………………………………………………………………………….., 15-062 

Białystok, ul. Warszawska 13 lok. 7U, NIP 9662126489, REGON 381754873, zwane dalej 

„Zamawiającym” 

a   

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

w imieniu którego działa ……………………………………………………………………….,  

zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”, 

 

 

wyłonionym w postępowaniu (CUI-VII.271.1.45.2021.AO) o udzielenie zamówienia 

publicznego prowadzonym w trybie podstawowym, zgodnie z art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 

września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z  2021 r. poz. 1129), w przedmiocie 

„Usługa dostępu do systemu informacji prawnej wraz z asystą techniczną i utrzymaniem 

systemu”,  o następującej treści:  

 

§ 1. Definicje 

Terminy lub zwroty, użyte w niniejszej Umowie, posiadają następujące znaczenie: 

1. Aktualizacja Systemu – uaktualnianie Systemu do aktualnie obowiązującego stanu 

prawnego. 

2. Błąd – brak działania lub nieprawidłowe działanie Systemu lub jego poszczególnych 

funkcji, w rezultacie którego System nie realizuje swoich funkcjonalności. 

3. Czas Gotowości Serwisowej – przyjmowanie zgłoszeń w dni robocze od godziny 8:00 do 

godziny 16:00. 



4. Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od 

pracy, o których mowa w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 roku o dniach wolnych od pracy 

(Dz. U. z 2020 r. poz. 1920). 

5. Dostęp do Systemu – możliwość jednoczesnego dostępu do Systemu przez Użytkowników 

Systemu. 

6. Pzp – oznacza ustawę z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z  2021 r. poz. 1129). 

7. SaaS – oznacza z ang. Software as a Service; model świadczenia usług w chmurze 

obliczeniowej, w którym aplikacja jest przechowywana i wykonywana na serwerach 

Wykonawcy i jest udostępniana Zamawiającemu przez Internet. 

8. Strona – Zamawiający lub Wykonawca, w zależności od kontekstu. 

9. Strony – Zamawiający i Wykonawca łącznie, wymienieni w komparycji niniejszej Umowy. 

10. System – system informacji prawnej, którego dostęp, aktualizacja i korzystanie jest 

przedmiotem niniejszej Umowy, spełniający wymagania określone w załączniku do 

niniejszej Umowy. System (aplikacja web) musi być dostępna poprzez najnowsze stabilne 

wersje przeglądarek: 

1) Mozilla Firefox; 

2) Microsoft Edge; 

3) Google Chrome;  

bez konieczności instalowania jakichkolwiek elementów aplikacji lub oprogramowania 

wspierającego na komputerze Użytkownika Systemu. 

11. Umowa – niniejsza umowa wraz z załącznikami stanowiącymi jej integralną część, 

regulująca prawa i obowiązki Stron wynikające z niej i związane z jej wykonaniem. 

12. Użytkownik Systemu – pracownicy Urzędu Miejskiego w Białymstoku, Zarządu Mienia 

Komunalnego w Białymstoku, Centrum Usług Informatycznych w Białymstoku, 

korzystający z Systemu, przy czym pracownicy Centrum Usług Informatycznych w 

Białymstoku będą Użytkownikami Systemu od dnia 1 listopada 2021 r. 

 

§ 2. Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi 

udostępnienia w modelu SaaS Systemu wraz z asystą techniczną i utrzymaniem Systemu 

na zasadach określonych w § 3 Umowy. 



2. Na mocy Umowy Wykonawca umożliwi Dostęp do Systemu1: 

1) …… 

2) …… 

3. W terminie 2 dni od dnia podpisania Umowy Wykonawca przekaże dane dostępu do 

Systemu wraz z adresem, pod którym zostanie udostępniony System. Dane dostępowe, o 

których mowa w zdaniu poprzednim muszą być przekazane tylko i wyłącznie na adres/-y: 

………………….……... 

4. Umowa zostaje zawarta na okres 48 miesięcy od dnia jej podpisania.  

 

§ 3. Warunki asysty technicznej 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje, uprawnienia i doświadczenie wymagane 

do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy i zobowiązuje się do realizacji Umowy 

z należytą starannością. 

2. W terminie 2 dni od dnia podpisania Umowy Wykonawca zobowiązany jest udostępnić 

Zamawiającemu instrukcję użytkownika Systemu (dokumentację Systemu) w wersji 

elektronicznej umożliwiającej wydruk oraz filmy instruktażowe zawierające co najmniej 

informacje o: 

1) sposobie zalogowania i wylogowania się do/ z Systemu; 

2) nawigacji po Systemie; 

3) koncepcji rozmieszczenia informacji i danych w Systemie; 

4) sposobie przeprowadzenia najczęściej wykonywanych akcji w Systemie; 

5) metodach wyszukiwania informacji dostępnych w Systemie. 

Instrukcja użytkownika oraz filmy instruktażowe, o których mowa w niniejszym ustępie, 

będą dostępne Użytkownikom Systemu przez cały okres obowiązywania Umowy. 

3. Na wniosek Zamawiającego, Wykonawca przeprowadzi Użytkownikom Systemu 

w terminie 30 dni od dnia przekazania wniosku maksymalnie 10 zdalnych szkoleń 

zawierających informacje, o których mowa w ust. 2. Szkolenia, o których mowa w zdaniu 

                                                      
1 Część I zamówienia:  

920 Użytkownikom Systemu korzystających z Systemu w lokalizacjach Zamawiającego z określonych adresów 

IP. 

 

Część II zamówienia: 

1) 17 Użytkownikom Systemu korzystających z Systemu w lokalizacjach Zamawiającego z określonych adresów 

IP; 

2) 3 Użytkownikom Systemu korzystających z Systemu poza lokalizacjami Zamawiającego bez przypisanych 

adresów IP. 

 



poprzednim muszą umożliwiać zadawanie przez Użytkowników Systemu pytań 

dotyczących zakresu informacji wymienionych w ust. 2, na które Wykonawca jest 

zobowiązany udzielić odpowiedzi. Szkolenia oraz związana z nimi komunikacja musi 

odbywać się w języku polskim. 

4. W celu umożliwienia Dostępu do Systemu, Zamawiający  przekaże Wykonawcy listę 

adresów IP, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 12 oraz dane Użytkowników Systemu, 

o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 23. 

5. W trakcie trwania Umowy Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzać Aktualizacje 

Systemu  nie rzadziej niż raz w tygodniu. 

6. W trakcie trwania Umowy Dostęp do Systemu będzie uruchamiany przez Wykonawcę w 

terminie … godzin zegarowych 4 liczonych w Czasie Gotowości Serwisowej od momentu 

zgłoszenia przez Zamawiającego. W przypadku rezygnacji przez Zamawiającego z Dostępu 

do Systemu danemu Użytkownikowi Systemu, o którym mowa w § 2 ust. 2 pkt 2, 

Zamawiający ma prawo do wskazania innego Użytkownika Systemu w miejsce osoby, 

której cofnięto Dostęp do Systemu. Jednocześnie, Zamawiający ma prawo do zmiany listy 

i liczby adresów IP, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 1. 

7. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego Błędu, Wykonawca zobowiązany jest do 

przyjęcia zgłoszenia oraz usunięcia nieprawidłowości lub dostarczenia rozwiązania 

zastępczego, w czasie nieprzekraczającym ….. godzin zegarowych 5 liczonych w Czasie 

Gotowości Serwisowej od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. 

8. W przypadku całkowitego braku dostępności do Systemu Wykonawca zobowiązany jest do 

przywrócenia dostępności w ciągu …  godzin zegarowych 6 liczonych w Czasie Gotowości 

Serwisowej od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. 

9. Zgłoszenia serwisowe dokonane w dni ustawowo wolne od pracy oraz poza Czasem 

Gotowości Serwisowej, traktowane będą jako przyjęte o godz. 8:00 następnego Dnia 

roboczego. 

10. W ramach świadczenia usług asysty technicznej Systemu Wykonawca zobowiązuje się do 

realizacji zgłoszeń, o których mowa w ust. 5-8, usuwania Błędów Systemu oraz 

świadczenia usług konsultacyjnych. Wykonawca będzie przyjmować zgłoszenia i pytania 

Zamawiającego: 

                                                      
2 Dotyczy Części I i II zamówienia. 
3 Dotyczy Części II zamówienia. 
4 Zgodnie z ofertą Wykonawcy, maksymalnie 24 godziny zegarowe. 
5 Zgodnie z ofertą Wykonawcy, maksymalnie 56 godzin zegarowych. 
6 Zgodnie z ofertą Wykonawcy, maksymalnie 12 godzin zegarowych. 



1) pod numerem telefonu: …………………..; 

2) pocztą elektroniczną – adres: …………………………….. .   

11. W trakcie trwania Umowy Wykonawca deklaruje zatrudnienie przy realizacji Umowy co 

najmniej jednej osoby niepełnosprawnej spełniającej przesłanki statusu niepełnosprawności 

określone ustawą z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573)7, z zastrzeżeniem, że: 

1) status niepełnosprawnego określony ma być na podstawie posiadanego orzeczenia o 

niepełnosprawności lub orzeczenia o stopniu niepełnosprawności (znacznym lub 

umiarkowanym lub lekkim) lub orzeczenia o długotrwałej niezdolności do pracy w 

gospodarstwie rolnym, wydanego przez zespół do spraw orzekania o 

niepełnosprawności lub lekarza orzecznika ZUS-u lub KRUS-u; 

2) Zamawiający uprawniony będzie do kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań 

dotyczących zatrudnienia osoby niepełnosprawnej. Na żądanie Zamawiającego, 

Wykonawca obowiązany będzie w ciągu 8 dni roboczych od pisemnego wezwania 

(emailem lub pismem) udokumentować fakt zatrudnienia osoby niepełnosprawnej, w 

szczególności poprzez udostępnienie do wglądu zanonimizowanych kopii 

dokumentów: umowy o pracę, dokumentu potwierdzającego zgłoszenie do 

ubezpieczenia społecznego oraz dokumentu potwierdzającego status osoby 

niepełnosprawnej. 

 

§ 4. Środki komunikacji i przedstawiciele Stron 

1. Osobami upoważnionymi do kontaktu w sprawach związanych z realizacją niniejszej 

Umowy są: 

1) ze strony Zamawiającego: 

 ……………………………………… 

 ……………………………………… 

2) ze strony Wykonawcy: 

 ……………………………………… 

 ……………………………………… 

 

 

 

                                                      
7 Dotyczy sytuacji, gdy Wykonawca zadeklaruje w ofercie zatrudnienie osoby niepełnosprawnej. 



§ 5. Warunki płatności 

1. Strony ustalają wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy 

wynoszące .................. zł brutto (słownie: ................), w tym netto ................. zł i podatek 

VAT w kwocie ................... zł, płatne w 5 ratach w wysokości:  

1) pierwszej, stanowiącej 8% całkowitego wynagrodzenia, w wysokości .................. zł 

brutto (słownie: ................), w tym netto ................. zł i podatek VAT w kwocie 

................... zł, płatnej na podstawie faktury wystawionej w 3 miesiącu obowiązywania 

Umowy. 

2) drugiej, stanowiącej 28% całkowitego wynagrodzenia, w wysokości .................. zł 

brutto (słownie: ................), w tym netto ................. zł i podatek VAT w kwocie 

................... zł, płatnej na podstawie faktury wystawionej w 15 miesiącu 

obowiązywania Umowy; 

3) trzeciej, stanowiącej 28% całkowitego wynagrodzenia, w wysokości .................. zł 

brutto (słownie: ................), w tym netto ................. zł i podatek VAT w kwocie 

................... zł, płatnej na podstawie faktury wystawionej w 27 miesiącu 

obowiązywania Umowy. 

4) czwartej, stanowiącej 28% całkowitego wynagrodzenia, w wysokości .................. zł 

brutto (słownie: ................), w tym netto ................. zł i podatek VAT w kwocie 

................... zł, płatnej na podstawie faktury wystawionej w 39 miesiącu 

obowiązywania Umowy. 

5) piątej, stanowiącej 8% całkowitego wynagrodzenia, w wysokości .................. zł brutto 

(słownie: ................), w tym netto ................. zł i podatek VAT w kwocie ................... 

zł, płatnej na podstawie faktury wystawionej w 47 miesiącu obowiązywania Umowy. 

2. Podstawą wystawienia faktur, o których mowa w ust. 1 jest świadczenie usługi 

udostępnienia Systemu wraz z asystą techniczną i utrzymaniem Systemu na zasadach 

określonych w § 2 i § 3 Umowy. 

3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 jest ostateczne i obejmuje koszt wszystkich składników 

niezbędnych do wykonania przedmiotu Umowy. 

4. Należności z tytułu realizacji Umowy płatne będą przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy numer ………………………………………………………………………., 

w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego. 

5. Wykonawca jest zobowiązany zamieścić na fakturze numer rachunku bankowego 

wskazany w ust. 4 z zastrzeżeniem ust. 6. 



6. Zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy określonego w ust. 4 jest dopuszczalna 

za pisemnym powiadomieniem Zamawiającego i wymaga sporządzenia Aneksu 

do Umowy. 

7. Wykonawca oświadcza, że wskazany w ust. 4 rachunek bankowy jest rachunkiem 

rozliczeniowym przedsiębiorcy służącym do celów prowadzonej działalności gospodarczej, 

dla którego bank prowadzący ten rachunek utworzył powiązany z nim rachunek VAT.  

8. Zamawiający oświadcza, że płatność za faktury wystawione przez Wykonawcę będą 

dokonywane na wskazany powyżej rachunek z zastosowaniem mechanizmu podzielonej 

płatności. 

9. Datą dokonania zapłaty należności z faktury VAT będzie data obciążenia rachunku 

bankowego Zamawiającego. 

10. Zamawiający wyraża zgodę na wystawienie faktury VAT bez jego podpisu. 

11. Płatnikiem faktury będzie: Miasto Białystok, ul. Słonimska 1, 15-950 Białystok, 

NIP: 9662117220, który jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku VAT. 

12. Faktura wystawiona przez Wykonawcę powinna zawierać dane: 

NABYWCA:  

Miasto Białystok, ul. Słonimska 1, 15-950 Białystok, NIP: 966-211-72-20  

 

ODBIORCA:  

Centrum Usług Informatycznych w Białymstoku, ul. Warszawska 13 lok.7U,  

15-062 Białystok 

 

W opisie faktury powinien być dodatkowo uwzględniony numer umowy tj.:                   

CUI-VII.272.1. … .2021.AO. 

13. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu  

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi 

oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666) ma możliwość 

przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych drogą elektroniczną 

za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Zamawiający posiada konto 

na platformie  nr PEPPOL: 9662126489. Jedocześnie Zamawiający nie dopuszcza 

wysyłania i odbierania za pośrednictwem platformy innych ustrukturyzowanych 

dokumentów elektronicznych z wyjątkiem faktur korygujących. 



14. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i przesyłanie przez Wykonawcę faktur, faktur 

korygujących i ich duplikatów w formie elektronicznej, na podstawie art. 106n ustawy 

z dn. 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. 2021 r. poz. 685 ze zm.), 

na adres mailowy: faktury@cui.bialystok.pl . 

 

§ 6. Kary umowne 

1. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn, 

za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1. 

2. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn, 

za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę 

umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1. Nie dotyczy to 

odstąpienia od Umowy wykonanego w trybie, o którym mowa w § 7 ust. 3 Umowy. 

3. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu określonego w: 

1) § 2 ust. 3; 

2) § 3 ust. 2-3; 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu za każdy rozpoczęty Dzień Roboczy zwłoki karę 

umowną w wysokości 200,00 zł brutto. 

4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za każdą rozpoczętą godzinę zegarową 

zwłoki liczoną wyłącznie w Czasie Gotowości Serwisowej w wysokości: 

1) 100,00 zł brutto w przypadku niedotrzymania terminu określonego w § 3 ust. 6; 

2) 50,00 zł brutto w przypadku niedotrzymania terminu określonego w § 3 ust. 7; 

3) 100,00 zł brutto w przypadku niedotrzymania terminu określonego w § 3 ust. 8. 

5. W przypadku braku przeprowadzenia Aktualizacji, o której mowa w § 3 ust. 5 Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 zł za każdy stwierdzony 

przypadek. 

6. W przypadku braku zatrudnienia osoby niepełnosprawnej, o której mowa w § 3 ust. 11 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1. 

7. Opłacenie kar, o których mowa w ust. 1 oraz ust. 3-6 nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 

wykonania Umowy. 

8. Maksymalna łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1. 

mailto:faktury@cui.bialystok.pl


9. Zamawiający odstąpi od naliczania kar umownych w każdym przypadku, w którym 

okoliczności przyczyniające się do nienależytego wykonania Umowy leżały po stronie 

Zamawiającego. Udowodnienie powyższych okoliczności spoczywa na Wykonawcy. 

10.  Kwota naliczonych kar umownych może zostać potrącona z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy z tytułu niniejszej Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę 

i do czego upoważnia Zamawiającego, bez potrzeby uzyskania pisemnego potwierdzenia. 

W sytuacji, gdy potrącenie kar umownych w powyższy sposób będzie niemożliwe, 

Zamawiającemu przysługuje prawo żądania zapłaty tych kar na zasadach ogólnych. 

Zamawiający poinformuje Wykonawcę drogą elektroniczną (e-mail) o zamiarze naliczenia 

kary umownej wraz z podaniem przyczyny do naliczenia tej kary. 

11. Zamawiający, w przypadku zwłoki w opłaceniu faktur, zapłaci Wykonawcy odsetki 

ustawowe za opóźnienie. 

12. W przypadku wystąpienia szkody w rozmiarze większym niż określona karą umowną, 

Strony Umowy mają prawo dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych, 

ale z wyłączeniem w całości korzyści utraconych. 

 

§ 7. Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od części lub całości Umowy w przypadkach określonych 

w przepisach obowiązującego prawa, w szczególności Kodeksu cywilnego 

oraz w niniejszej Umowie. 

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy z winy Wykonawcy, w przypadkach, gdy: 

1) zwłoka Wykonawcy w realizacji czynności, o których mowa w: 

a) § 2 ust. 3, 

b) § 3 ust. 2-3, 

przekracza 10 Dni Roboczych; 

2) zwłoka Wykonawcy w realizacji czynności, o których mowa w § 3 ust. 6 przekracza 

24 godziny liczone wyłącznie w Czasie Gotowości Serwisowej; 

3) zwłoka Wykonawcy w realizacji czynności, o których mowa w § 3 ust. 7 przekracza 

40 godzin liczonych wyłącznie w Czasie Gotowości Serwisowej; 

4) zwłoka Wykonawcy w realizacji czynności, o których mowa w § 3 ust. 8 przekracza 

24 godziny liczone wyłącznie w Czasie Gotowości Serwisowej. 

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy, lub dalsze wykonywanie umowy  może zagrozić istotnemu  interesowi 



bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić 

od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

4. Wykonawca ma prawo odstąpić od Umowy z winy Zamawiającego, jeżeli Zamawiający 

opóźnia się z zapłatą o więcej niż czterdzieści pięć dni. 

5. W przypadku odstąpienia od Umowy Zamawiający nie traci uprawnienia do naliczania 

należnych z tytułu odstąpienia od Umowy kar umownych. 

6. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i wymaga 

uzasadnienia. 

 

§ 8. Zachowanie tajemnicy i bezpieczeństwo danych osobowych 

1. Strony Umowy zobowiązują się do: 

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji otrzymanych i uzyskanych w związku 

z wykonywaniem zobowiązań wynikających z realizacji niniejszej Umowy, 

w szczególności informacji o stosowanych technicznych i organizacyjnych środkach 

bezpieczeństwa; 

2) wykorzystywania informacji jedynie w celach określonych ustaleniami dokonanymi 

przez Strony niniejszej Umowy; 

3) podejmowania wszelkich kroków i działań w celu zapewnienia, że żadna z osób 

otrzymujący informacje w myśl postanowień pkt 1 nie ujawni tych informacji, ani ich 

źródła, zarówno w całości jak i w części, stronom trzecim bez uzyskania uprzedniej, 

wyrażonej na piśmie zgody Strony Umowy, od której pochodzą informacje; 

4) tego, iż w razie wątpliwości w przedmiocie kwalifikacji określonych informacji 

na potrzeby niniejszej Umowy, kwalifikować te informacje jako informacje chronione 

zapisami niniejszej Umowy; 

5) nie sporządzać kopii, ani jakiegokolwiek innego powielania, poza uzasadnionymi 

w prawie przypadkami, informacji otrzymanych i uzyskanych w związku z realizacją 

niniejszej Umowy; 

6) tego, iż przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji otrzymanych 

przez Wykonawcę od Zamawiającego będących przedmiotem niniejszej Umowy 

nastąpić może wobec podmiotów uprawnionych na podstawie przepisów 

obowiązującego prawa i zakresie określonym Umową; 

7) przestrzegania zasad bezpieczeństwa, w trakcie czynności wykonywanych u Strony 

Umowy, o których Strona ta poinformowała; 



8) stosowania własnych środków technicznych i organizacyjnych, wobec pracowników 

własnych i podwykonawców, dopuszczonych do realizacji niniejszej Umowy, w celu 

dochowania tajemnicy informacji. 

2. Zobowiązanie, o którym mowa w ustępie poprzednim nie ma zastosowania do: 

1) informacji ogólnie dostępnych i powszechnie znanych; 

2) informacji, na których ujawnienie Strona Umowy, od której pochodzą informacje, 

wyraziła wyraźną zgodę na piśmie, pod rygorem nieważności; 

3) informacji uzyskanych przez Stronę Umowy od osób trzecich, o ile takie ujawnienie 

przez osobę trzecią nie stanowi naruszenia powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa lub zobowiązań zaciągniętych przez te osoby. Strony Umowy zobowiązane są 

do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych od osób trzecich, które zostały mu 

udostępnione z naruszeniem wymogów określonych w zdaniu poprzednim; 

4) udostępniania informacji na rzecz podmiotów uprawnionych, o ile obowiązek 

udostępniania tych informacji na rzecz tych podmiotów wynika z powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa. 

3. Strony Umowy oświadczają, że są świadome faktu, iż dane osobowe objęte są ochroną 

wynikającą z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 s. 1 

z 2016 r. sprost. Dz. Urz. UE L 127 s.2 z 2018 r.), zwanego dalej RODO. 

4. Realizacja Umowy będzie wymagać przekazywania danych osobowych pomiędzy 

Stronami Umowy, innych niż dane Stron Umowy lub dane osób biorących udział 

przy realizacji Umowy.  

5. W wyniku realizacji niniejszej Umowy nastąpi powierzenie danych osobowych 

przez Zamawiającego na rzecz Wykonawcy. 

6. Realizując obowiązki wynikające z RODO, Strony Umowy doprecyzują w drodze 

operacyjnej na piśmie kwestie dotyczące przetwarzania danych osobowych, w tym zawrą 

umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

7. Realizacja niniejszej Umowy, wymagająca przetwarzania danych osobowych innych 

niż dane Stron Umowy lub dane osób biorących udział przy realizacji Umowy, może 

rozpocząć się nie wcześniej niż, po podpisaniu umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych. 

 



§ 9. Zmiany Umowy 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod 

rygorem nieważności i będą dopuszczalne w granicach unormowania art. 455 ustawy Pzp.  

2. Zamawiający dopuszcza odpowiednią zmianę wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy w przypadku zmiany: 

1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, wprowadzonej 

powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, z tym, że cena netto nie może ulec 

podwyższeniu; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. 

o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne; 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,                    

o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych (Dz. U. z 2020 poz. 1342), 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przez Wykonawcę zamówienia 

publicznego, wynikającego z zawartej Umowy na okres dłuższy niż 12 miesięcy, każda  

ze stron umowy, w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących tych zmian do 

30 dnia od dnia ich wejścia w życie, może zwrócić się do drugiej strony  

o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. Zmiana 

Umowy na podstawie ustaleń negocjacyjnych może nastąpić po wejściu w życie przepisów 

będących przyczyną waloryzacji. 

3. W razie zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2, przez pojęcie odpowiedniej zmiany 

wynagrodzenia należy rozumieć sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia 

publicznego wynikających z podwyższenia wynagrodzeń poszczególnych pracowników 

biorących udział w realizacji pozostałej do wykonania, w momencie wejścia w życie 

zmiany, części zamówienia, do wysokości wynagrodzenia minimalnego albo minimalnej 

stawki godzinowej obowiązującej po zmianie przepisów lub jej odpowiedniej części,  

w przypadku osób zatrudnionych w wymiarze niższym niż pełen etat. 

4. W razie zmiany wskazanej w ust. 2 pkt 3, przez pojęcie odpowiedniej zmiany 

wynagrodzenia należy rozumieć sumę wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia 

publicznego oraz drugiej strony umowy o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej łączącej 

wykonawcę zamówienia publicznego z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności 



gospodarczej, wynikających z konieczności odprowadzenia dodatkowych składek od 

wynagrodzeń osób zatrudnionych na umowę o pracę lub na podstawie innej umowy 

cywilnoprawnej zawartej przez wykonawcę z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności 

gospodarczej, a biorących udział w realizacji pozostałej do wykonania,  

w momencie wejścia w życie zmiany, części zamówienia przy założeniu braku zmiany 

wynagrodzenia netto tych osób. 

5. Warunkiem dokonania zmiany, o której mowa w ust. 2 – 4, jest złożenie uzasadnionego 

wniosku przez stronę inicjującą zmianę wraz z opisem okoliczności stanowiących 

podstawę do dokonania takiej zmiany. 

 

§ 10. Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca zamierza zlecić podwykonawcom, za działanie, których bierze pełną 

odpowiedzialność, następujący zakres prac: ……………….. . Zlecenie wykonania części 

prac podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za 

wykonanie tej części Umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i 

zaniedbania podwykonawców i ich pracowników w takim samym stopniu, jakby to były 

działania Wykonawcy. 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zapłatę wynagrodzenia za część zamówienia 

wykonaną  przez podwykonawcę. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy prawa, 

w szczególności Kodeksu cywilnego, ustawy Prawa zamówień publicznych, oraz inne 

powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

4. Wszystkie tytuły paragrafów w Umowie mają charakter wyłącznie informacyjny i nie mają 

wpływu na interpretację postanowień Umowy. 

5. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z 

Umowy, w całości lub w części. Wykonawca może jednak dokonać cesji wierzytelności o 

zapłatę wynagrodzenia z tytułu Umowy lub przenieść obowiązek zapłaty kar umownych 

oraz odszkodowań należnych Zamawiającemu, za uprzednią zgodą Zamawiającego 

dokonaną, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej. 

6. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana. 

7. Wszelkie spory powstałe w związku z realizacją niniejszej Umowy Strony będą starały się 

rozstrzygać polubownie. W przypadku jeżeli rozstrzygnięcie sporu na drodze polubownej 

okaże się niemożliwe, zostanie on poddany pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego 

właściwego dla siedziby Zamawiającego. 



8. Strony oświadczają, że zostały poinformowane, iż niektóre dane zawarte                                       

w postanowieniach Umowy, jak również przedmiot Umowy mogą stanowić informację 

publiczną zgodnie z przepisami ustawy z dnia z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do 

informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2176). 

9. Niniejszą Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

Zamawiającego i Wykonawcy. 

10. Integralną część Umowy stanowi załącznik: Opis wymagań do systemu informacji prawnej. 

 

Zamawiający Wykonawca 

 


