Ogtoszenie nr 2021/BZP 00037596/01 z dnia 2021-04-21

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Asysta techniczna oprogramowania Oracle

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 381754873

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Warszawska 13 lok. 7U

1.5.2.) Miejscowos¢: Biatystok

1.5.3.) Kod pocztowy: 15-062

1.5.4.) Wojewodztwo: podlaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL841 - Biatostocki

1.5.7.) Numer telefonu: 858696283

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: cui@cui.bialystok.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://bip.cui.bialystok.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalno$¢

wdrazanie i utrzymywanie systemow informatycznych, budowa i administrowanie sieci
teleinformatycznej, w tym infrastruktury telekomunikacyjne;j

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Asysta techniczna oprogramowania Oracle

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-1e99cf41-9c2d-11eb-945¢c-72824b6a02d0
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00037596/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01
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2.7.) Data ogtoszenia: 2021-04-21 14:07

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00000251/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.5 Asysta techniczna oprogramowania Oracle

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zaméwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspolfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA |

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://bip.cui.bialystok.pl/zamowieniapubliczne/asysta-techniczna-oprogramowania-oracle.html

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkow
komunikaciji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikaciji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie drogq
elektroniczng przy uzyciu miniPortalu (https://miniportal.uzp.gov.pl/), ePUAP-u
(https://epuap.gov.pl/wps/portal) oraz poczty elektronicznej: zamowienia@cui.bialystok.pl.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej:
Szczegotowe wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania korespondencji
elektronicznej przekazywanej przy ich uzyciu, opisane zostaty w Regulaminie korzystania z miniPortalu
dostepnym pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi oraz w Regulaminie ePUAP
dostepnym pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/regulamin. Wykonawca
akceptuje warunki korzystania z miniPortalu, okre$lone w Regulaminie miniPortalu oraz zobowigzuje
sie przestrzegac¢ postanowien tego regulaminu. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za
posrednictwem dedykowanych formularzy - ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub
wniosku” oraz do ,Formularza do komunikacji” - wynosi 150MB. Oferte sktada sie pod rygorem
niewaznosci w formie elektronicznej (podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w
postaci elektronicznej (podpisanej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym), w jednym ze
wskazanych formatéw danych: .pdf, .doc, .docx. Rekomendowany przez Zamawiajgcego format plikéw
to .pdf. W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z
formatow kompresiji: .zip, .7Z. Zamawiajacy dopuszcza rowniez inne formaty danych, a takze inne
formaty kompresiji sposréd formatéw okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Rozporzgdzenia Rady Ministrow
z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2247), zwanego dalej rozporzadzeniem KRI, przy
czym Wykonawca powinien przygotowac¢ dokument elektroniczny z uwzglednieniem definicji
pisemnosci zawartej art. 7 pkt 16 ustawy Pzp oraz § 10 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dn.
30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
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postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
sq ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty skladane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Administratorem Pani/ Pana danych osobowych jest
Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku z siedzibg przy ul. Warszawskiej 13 lok. 7U, 15-062
Biatystok, adres e-mail: cui@cui.bialystok.pl, tel. (85) 869 6283, reprezentowane przez Dyrektora
Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku.2. Moze Pan/ Pani kontaktowac sie w sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem danych oraz z wykonywaniem praw przystugujgcych na mocy
rozporzadzenia 2016/679 z Administratorem z wykorzystaniem powyzszych danych teleadresowych
lub z wyznaczonym u Administratora Inspektorem ochrony danych, kierujac korespondencje na adres
e-mail: iod@cui.bialystok.pl lub pod numerem telefonu: (85) 869 6201.3. Pani/ Pana dane niezbedne
do udziatu w postepowaniu bedg przetwarzane w celu zwigzanym z realizacjg postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych oraz dziataniem przez administratora w interesie publicznym, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c, e
oraz art. 10 rozporzadzenia 2016/679.4. Pani/ Pana dane bedg przetwarzane w celu zwigzanym
zawarciem oraz realizacjg umowy na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia 2016/679.5. Pani/Pana dane osobowe mogqg by¢
udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymywania na podstawie przepiséw prawa lub
umowy, w tym na podstawie umowy: podmiotom zapewniajacym obstuge serwisowa.6. Ze wzgledu na
jawnosc¢ postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, odbiorcami Pani/ Pana danych
osobowych mogg by¢ wszystkie zainteresowane osoby lub podmioty. Ograniczenie dostepu do danych
moze wystapi¢ jedynie w szczegolnych przypadkach, jesli jest to uzasadnione ochrong prywatnosci,
interesem publicznym lub informacja stanowi tajemnice przedsiebiorstwa.7. Podanie przez Pania/ Pana
danych osobowych jest obowigzkowe, wymagane przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych — konieczne do wziecia udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego oraz przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny w celu zawarcia i
realizacji umowy, a ich niepodanie uniemozliwi wziecie udziatu z postepowaniu, zawarcie umowy.8.
Posiada Pani/ Pan prawo zgdania dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania, sprzeciwu na
dalsze przetwarzanie, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.9.
Administrator informuje, ze przepisy Prawa zamowien publicznych ograniczajg prawo do
skorzystania:1) ze sprostowania lub uzupetnienia danych (art. 16 rozporzgdzenia 2016/679), jezeli
zrealizowanie tego prawa mogtoby skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia
lub zmiang postanowien umowy w sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z Prawem
zamowien publicznych;2) z ograniczenia przetwarzania (art. 18 rozporzadzenia 2016/679), ktore nie
moze zostac zrealizowane do czasu zakonczenia tego postepowania.10. Posiada Pani/ Pan prawo do
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (www.uodo.gov.pl) gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie przez Administratora danych Pani/ Pana dotyczacych, narusza przepisy
prawa.11. Podane przez Panig/ Pana dane bedg przechowywane przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania. Jezeli okres obowigzywania umowy w sprawie zamdwienia publicznego
przekroczy 4 lata, administrator przechowuje dane przez caty okres obowigzywania tej umowy oraz do
zakonczenia okresu obejmujgcego przedawnienie roszczen; przez okres realizacji sprawy oraz prawnie
ustalony okres archiwizaciji, tj. przez 10 lat od przekazania do archiwum zaktadowego a po tym okresie
zostang poddane ocenie przydatnos$ci przez Archiwum Panstwowe.12. Pani/ Pana dane nie bedg
podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
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4.1.2.) Numer referencyjny: CUI-VII.271.1.16.2021.KG
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Tak

4.1.5.) Laczna wartos¢ poszczegolnych czesci zamowienia: 278319,78 PLN
4.1.6.) Wartos¢ zaméwienia stanowigcego przedmiot tego postepowania (bez VAT): 133407 PLN
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamoéwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest ustuga asysty technicznej w odniesieniu do programow Oracle,
wymienionych w opisie przedmiotu zamowienia, na ktore zostata udzielona licencja na
podstawie odrebnych umoéw. 2. Zamowienie nalezy wykonac zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ oraz projektem umowy stanowigcym Zatgcznik
nr 2 do SWZ.3. Zamawiajacy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem
0s6b, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 Pzp.

4.2.6.) Gtowny kod CPV: 72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 14 dni

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposob oceny ofert: Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyskata najwyzszg
liczbe punktow w kryterium oceny ofert. Liczba otrzymanych punktéw bedzie zaokraglona z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Jezeli nie bedzie mozna wybrac najkorzystniejszej oferty
z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert bedzie przedstawiato taki sam bilans ceny lub kosztu oraz
pozostatych kryteriow oceny ofert (o ile zostaty wskazane), Zamawiajacy sposréd tych ofert wybierze
oferte ktéra otrzymata najwyzszg ocene w kryterium o najwyzszej wadze. Jezeli oferty otrzymajg takg
samg ocene w kryterium o najwyzszej wadze, Zamawiajgacy wybierze oferte z najnizszg ceng lub
najnizszym kosztem, a w przypadku, gdy nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty w taki sposéb,
Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia ofert dodatkowych
zawierajgcych nowg cene lub koszt.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytgcznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100
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4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Nie

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium o wartosci: 2 000,00 zt.2. Wadium moze by¢
wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujacych formach: 1) pieniadzu;
2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach udzielanych
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2020 r. poz. 299).3. Wadium
wnoszone w formie pienieznej nalezy wptacic PRZELEWEM na rachunek bankowy
Zamawiajgcego w Banku Pekao S.A. nr 40 1240 1154 1111 0010 8668 5358. W tytule wptaty
nalezy wpisa¢: ,Wadium — CUI-VI11.271.1.16.2021.KG”. Za skuteczne wniesienie wadium w
pienigdzu Zamawiajacy uwaza wadium, ktére znajdzie sie na wskazanym rachunku bankowym
przed uptywem terminu sktadania ofert.4. Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwaranc;ji lub
poreczenia, o ktorych mowa w pkt. 2 ppkt 2—4, Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu
ORYGINAL gwaranciji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. UWAGA - wadium wnoszone w
formie niepienieznej winno wskazywaé wprost na mozliwo$¢ zaspokojenia z zabezpieczonej
kwoty przez Zamawiajacego.5. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert i
utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania oferta, z wyjatkiem przypadkow, o
ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. Przedtuzenie terminu zwigzania
ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo,
jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania
ofertq.6. Zamawiajgcy odrzuci oferte jezeli Wykonawca nie wniost wadium lub wnidst w sposéb
nieprawidtowy lub nie utrzymywat wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub
ztozyt wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp.7.
Zasady zwrotu wadium oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98 ustawy Pzp.

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skiadania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o zamowienie publiczne. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego (petnomocnictwo nalezy dotgczy¢ do oferty).Wszelka korespondencja oraz
rozliczenia dokonywane bedg wytacznie z podmiotem wystepujgcym jako reprezentant
pozostatych — petnomocnikiem.Wypetniajgc formularz ofertowy oraz inne dokumenty powotujgce
sie na ,Wykonawce” w miejscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace
Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamowienie.Wykonawcy ponoszg solidarng
odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie
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o udzielenie zamowienia, w celu potwierdzenia, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz
spetnia warunki udziatu w postepowaniu - oswiadczenie o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy
Pzp (na lub wg Zatgcznika nr 4 do SWZ) - sktada kazdy z Wykonawcow.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedg
dopuszczalne w granicach unormowania art. 455 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.).

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacjg zaméwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2021-04-29 10:00

8.2.) Miejsce sktadania ofert: Wykonawca sktada oferte za posrednictwem ,Formularza do ztozenia,
zmiany, wycofania oferty lub wniosku” dostepnego na ePUAP i udostepnionego rowniez na
miniPortalu.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-04-29 12:00

8.4.) Termin zwigzania ofertg: 30 dni
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	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Centrum Usług Informatycznych w Białymstoku
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	1.5.2.) Miejscowość: Białystok
	1.5.3.) Kod pocztowy: 15-062
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	1.5.5.) Kraj: Polska
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	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: cui@cui.bialystok.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://bip.cui.bialystok.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-1e99cf41-9c2d-11eb-945c-72824b6a02d0
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2021/BZP 00037596/01
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2021-04-21 14:07
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2021/BZP 00000251/02/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się drogą elektroniczną przy użyciu miniPortalu (https://miniportal.uzp.gov.pl/), ePUAP-u (https://epuap.gov.pl/wps/portal) oraz poczty elektronicznej: zamowienia@cui.bialystok.pl.
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Szczegółowe wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej przekazywanej przy ich użyciu, opisane zostały w Regulaminie korzystania z miniPortalu dostępnym pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi oraz w Regulaminie ePUAP dostępnym pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/regulamin. Wykonawca akceptuje warunki korzystania z miniPortalu, określone w Regulaminie miniPortalu oraz zobowiązuje się przestrzegać postanowień tego regulaminu. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy - „Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” oraz do „Formularza do komunikacji” - wynosi 150MB. Ofertę składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej (podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej (podpisanej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym), w jednym ze wskazanych formatów danych: .pdf, .doc, .docx. Rekomendowany przez Zamawiającego format plików to .pdf. W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów kompresji: .zip, .7Z. Zamawiający dopuszcza również inne formaty danych, a także inne formaty kompresji spośród formatów określonych w Załączniku nr 2 do Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2247), zwanego dalej rozporządzeniem KRI, przy czym Wykonawca powinien przygotować dokument elektroniczny z uwzględnieniem definicji pisemności zawartej art. 7 pkt 16 ustawy Pzp oraz § 10 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dn. 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1.	Administratorem Pani/ Pana danych osobowych jest Centrum Usług Informatycznych w Białymstoku z siedzibą przy ul. Warszawskiej 13 lok. 7U, 15-062 Białystok, adres e-mail: cui@cui.bialystok.pl, tel. (85) 869 6283, reprezentowane przez Dyrektora Centrum Usług Informatycznych w Białymstoku.2.	Może Pan/ Pani kontaktować się w sprawach związanych z przetwarzaniem danych oraz z wykonywaniem praw przysługujących na mocy rozporządzenia 2016/679 z Administratorem z wykorzystaniem powyższych danych teleadresowych lub z wyznaczonym u Administratora Inspektorem ochrony danych, kierując korespondencję na adres e-mail: iod@cui.bialystok.pl lub pod numerem telefonu: (85) 869 6201.3.	Pani/ Pana dane niezbędne do udziału w postępowaniu będą przetwarzane w celu związanym z realizacją postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych oraz działaniem przez administratora w interesie publicznym, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c, e oraz art. 10 rozporządzenia 2016/679.4.	Pani/ Pana dane będą przetwarzane w celu związanym zawarciem oraz realizacją umowy na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b rozporządzenia 2016/679.5.	Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymywania na podstawie przepisów prawa lub umowy, w tym na podstawie umowy: podmiotom zapewniającym obsługę serwisową.6.	Ze względu na jawność postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, odbiorcami Pani/ Pana danych osobowych mogą być wszystkie zainteresowane osoby lub podmioty. Ograniczenie dostępu do danych może wystąpić jedynie w szczególnych przypadkach, jeśli jest to uzasadnione ochroną prywatności, interesem publicznym lub informacja stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa.7.	Podanie przez Panią/ Pana danych osobowych jest obowiązkowe, wymagane przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych – konieczne do wzięcia udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny w celu zawarcia i realizacji umowy, a ich niepodanie uniemożliwi wzięcie udziału z postępowaniu, zawarcie umowy.8. Posiada Pani/ Pan prawo żądania dostępu do treści swoich danych i ich sprostowania, sprzeciwu na dalsze przetwarzanie, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.9. Administrator informuje, że przepisy Prawa zamówień publicznych ograniczają prawo do skorzystania:1)	ze sprostowania lub uzupełnienia danych (art. 16 rozporządzenia 2016/679), jeżeli zrealizowanie tego prawa mogłoby skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia lub zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z Prawem zamówień publicznych;2)	z ograniczenia przetwarzania (art. 18 rozporządzenia 2016/679), które nie może zostać zrealizowane do czasu zakończenia tego postępowania.10.	Posiada Pani/ Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (www.uodo.gov.pl) gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie przez Administratora danych Pani/ Pana dotyczących, narusza przepisy prawa.11.	Podane przez Panią/ Pana dane będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania. Jeżeli okres obowiązywania umowy w sprawie zamówienia publicznego przekroczy 4 lata, administrator przechowuje dane przez cały okres obowiązywania tej umowy oraz do zakończenia okresu obejmującego przedawnienie roszczeń; przez okres realizacji sprawy oraz prawnie ustalony okres archiwizacji, tj. przez 10 lat od przekazania do archiwum zakładowego a po tym okresie zostaną poddane ocenie przydatności przez Archiwum Państwowe.12.	Pani/ Pana dane nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: CUI-VII.271.1.16.2021.KG
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak
	4.1.5.) Łączna wartość poszczególnych części zamówienia: 278319,78 PLN
	4.1.6.) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 133407 PLN
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72267000-4 - Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 14 dni
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyskała najwyższą liczbę punktów w kryterium oceny ofert. Liczba otrzymanych punktów będzie zaokrąglona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Jeżeli nie będzie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert będzie przedstawiało taki sam bilans ceny lub kosztu oraz pozostałych kryteriów oceny ofert (o ile zostały wskazane), Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę która otrzymała najwyższą ocenę w kryterium o najwyższej wadze. Jeżeli oferty otrzymają taką samą ocenę w kryterium o najwyższej wadze, Zamawiający wybierze ofertę z najniższą ceną lub najniższym kosztem, a w przypadku, gdy nie będzie można dokonać wyboru oferty w taki sposób, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia ofert dodatkowych zawierających nową cenę lub koszt.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2021-04-29 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem „Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-04-29 12:00
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



