Centrum Ustug Informatycznych A0
w Biatymstoku Biatystok, ..~.:... wrzesnia 2020 r.

(pieczed jednostki)
CUI-VII.271.1.42.2020.MC
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku, ul. Warszawska 13 lok. 7U, 15-062 Biatystok
w imieniu, ktérego dziata Dyrektor CUI zaprasza do ztozenia ofert na wykonanie ustugi/
destawy/ robety-budewlanej’, ktérej warto$¢ szacunkowa nie przekracza wyrazonej w ztotych
réwnowartodci kwoty okreélonej w art. 4 pkt 8 Pzp, wytaczonej ze stosowania przepisow Pzp
— postepowanie prowadzone na podstawie art. 6a ustawy Pzp.

1. Okreslenie przedmiotu zamoéwienia:
,Swiadczenie ustugi asysty technicznej dla systemu Zimbra przez okres 2 lat”

CPV — 48000000-8 — pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
2. Termin realizacji zaméwienia: od dnia 10/10/2020 r. do dnia 09/10/2022 r.
3. Inne wymogi Zamawiajgcego odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia:
a) Zakres zamoéwienia okresla Zatacznik Nr 1 do Ogtoszenia — projekt umowy.
4. Warunki udziatu w postepowaniu:
Wykonawca winien posiadaé nastgpujace doswiadczenie, potwierdzone referencjami:
- realizacja w terminie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, co
najmniej 3 ustug, polegajgcych na $wiadczeniu asysty technicznej dla systemdow Zimbra
zawierajgcych min. 200 kont pocztowych.

W celu wykazania warunku wiedzy i do$wiadczenia, Wykonawca zataczy do oferty Wykaz
ustug zgodnie z Zatacznikiem Nr 3 do Ogtoszenia wraz z zataczeniem dowodéw okreslajacych
czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie (referencje badZ inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi bylty wykonane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow -
o$wiadczenie Wykonawcy).

5. Kryteria wyboru:
a) cena-—80%, gdzie 1% =1 pkt

Sposdb obliczenia punktacji w kryterium cena:
(cena najnizsza + cena oferowana) x 80 pkt
Za kryterium ,cena” oferta moze otrzymac¢ maksymalnie 80 pkt.

b) czas usuniecia awarii — 20 %, gdzie 1 % =1 pkt

Kryterium ,,czas usuniecia awarii” bgdzie oceniane zgodnie z ponizsza tabelg. Maksymalny czas
usuniecia awarii nie moze by¢ dtuzszy niz 36 godzin od momentu przyjecia zgtoszenia.

* Niepotrzebne skresli¢




Za skrécenie tego czasu, oferta otrzyma punkty zgodnie z ponizszymi wariantami:

Czas usuniecia awarii od momentu zgtoszenia Liczba punktéw
36 godzin 0
24 godziny 20

Za kryterium ,czas usuniecia awarii od momentu zgioszenia” oferta moze otrzymac
maksymalnie 20 pkt.

Punkty zostang obliczone z doktadnoscig do dwadch miejsc po przecinku.

6. Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim i podpisana przez osobe upowaziniong
do reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz.

7. Oferta winna zawiera¢: cene ofertowga brutto oraz stawke podatku VAT za wykonanie
przedmiotu zamoéwienia — zgodnie z Zatgcznikiem Nr 2 do Ogtoszenia — Formularz
ofertowy.

8. Oferte nalezy przesta¢ poczty elektroniczng, jako skan/ fotokopie oferty, na adres
cui@cui.bialystok.pl do dnia .22../ .5../ 2020 r. do godz. 10:00.

9. Zitozenie oferty oznacza petng akceptacje warunkéw stawianych przez Zamawiajacego
W niniejszym postepowaniu.

10. Osobg do kontaktu z Wykonawcami:

a) w sprawach merytorycznych: Michat Rzofica tel. 85/ 869 62 57;
b) w sprawach proceduralnych: Monika Cywoniuk tel. 85/ 869 69 22.

11. Zamawiajacy odpowie na pytania Wykonawcow, ktére wptyng do potowy terminu
wyznaczonego na skfadanie ofert.

12. Zamawiajacy odrzuci ofertg, ktdra nie spetnia wymagan okreslonych w Ogtoszeniu
0 zamowieniu lub jej tres¢ nie odpowiada tresci ogtoszenia o zamodwieniu,
z zastrzezeniem pkt. 13.

13. Zamawiajacy w toku badania i oceny ofert moze zada¢ od wykonawcow wyjasnien
dotyczacych oferty, a w przypadku jej niekompletnosci w zakresie wymaganych
dokumentow wezwie Wykonawce najkorzystniejszego do ich jednokrotnego
uzupetnienia.

14. Zamawiajacy poprawi w tresci oferty:

a) oczywiste omytki rachunkowe i pisarskie,

b) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z trescig zapytania ofertowego,
niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty, o ktérych Zamawiajacy
powiadomi Wykonawce, a Wykonawca wyrazi na nie zgode.

15. Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ogtoszeniu o zamodwieniu i przedstawi najkorzystniejszg
oferte w oparciu kryteria wyboru, z zastrzezeniem pkt 16. Zamawiajgcy powiadomi
Wykonawcéw o wyniku postepowania.

16. W uzasadnionych okolicznosciach Zamawiajacy dopuszcza uniewaznienie postepowania.

KLAUZULA INFORMACYIJNA RODO

1. Zamawiajacy, dziatajac jako administrator danych osobowych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE



(zwanego dalej ,,RODO”), informuje, ze bedzie przetwarzat przekazane przez Wykonawceg dane
osobowe jego reprezentantéw i/lub petnomocnikéw, oséb wyznaczonych do kontaktu oraz
0s6b upowaznionych przez niego podpisywania wszelkich o$wiadczer w imieniu i na rzecz
Wykonawcy, a zwigzanych z realizacja przedmiotowej Umowy, w celu i w zakresie niezbgdnym
dla prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca i/lub osoby go reprezentujace oswiadczaja, iz zostali poinformowani o tym,
ze:

a) Administratorem ich danych osobowych, jest Centrum Ustug Informatycznych
w Biatymstoku, ul. Warszawska 13 lok. 7U, 15-062 Biatystok;

b) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sig
pod adresem email: iod@cui.bialystok.pl, oraz telefonicznie pod numerem 85 869 6201;

c) Wszelkie dane osobowe pozyskane w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy beda
przetwarzane:

na podstawie art. 6 ust.1 lit. b) RODO - w celu wykonania Umowy, oraz na podstawie art. 6
ust.1 lit. ¢ ) RODO - w celu wypetnienia obowiazkdw prawnych cigzacych na Administratorze
i realizacjg zawartych umoéw;

d) Odbiorcami paristwa danych beda: podmioty i organy, ktérym Administrator jest
zobowiazany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepisdw prawa;

e) Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji warunkow
Umowy, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego lub dla zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen;
f) Osobom, ktérych dane dotycza przystuguje prawo dostepu do w/w danych osobowych,
ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych, na zasadach i warunkach wynikajacych z RODO;

g) Osobom, ktérych dane dotycza przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,
na terytorium RP organem tym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

h) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakie odmowa podania danych moze
skutkowac¢ odmowaq zawarcia umowy.

3. Wykonawca zobowiazuje sig do przekazania w imieniu Zamawiajacego wszystkim osobom
wskazanym w ust.1 powyzej, a ktorych dane osobowe udostgpni Zamawiajagcemu w zwigzku
z realizacja niniejszej Umowy, informacji, o ktérych mowa w art. 14 RODO, w zakresie
analogicznym jak w ust.2 powyzej.




